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ぴったりサービス対象手続き

　国が運営するサービスで、地方公共団体が提供
している行政手続き等を検索、電子申請できる
サービスの総称。各種申請や届け出などの概要や
受付窓口を調べたり、申請様式などをダウンロー
ドしたりすることができます。

注意事項
・申請には本人確認のため、マイナンバーカード
が必要になる場合があります。

問い合わせ　ぴったりサービスヘルプデスク
　　　　　　　☎ 0120-95-0178

分野 手続き名 マイナンバー
カード 担当課

子育て

児童手当・特例給付認定請求

必要 福祉課
☎ 23-3210

児童手当等に係る寄附変更等の申出
児童手当等に係る寄附の申出
児童手当等の現況届
児童手当等の額の改定の請求及び届出
受給事由消滅の届出
受給資格者の申出による学校給食費等の徴収等の変更等の申出
受給資格者の申出による学校給食費等の徴収等の申出
未支払の児童手当等の請求
氏名変更／住所変更等の届出

介護 被保険者証の再交付申請 必要 介護保険課
☎ 23-3290

救急
消防

全体についての消防計画作成（変更）届出

不要
消防本部
予防課
☎ 23-3426

工事整備対象設備等着工届出
消防用設備等（特殊消防用設備等）点検結果報告
消防用設備等（特殊消防用設備等）設置届出
消防計画作成（変更）届出
統括防火・防災管理者選任（解任）届出
自衛消防組織設置（変更）届出
防火対象物点検結果報告
防火・防災管理者選任（解任）届出
防災管理点検結果報告

　市では、窓口に加え、スマートフォンやパソコンからも
申請・届出ができるよう行政手続等のオンライン化を進め
ています。
　自宅や出先からインターネットを利用して、便利な電子
申請を利用してみませんか。

問い合わせ
　自治体 DX 推進室　☎ 23-3121

利用しませんか

オンライン申請

ぴったりサービスぴったりサービス
こちらから

・パソコンで利用する場合は、マイナンバーカー
ド読み取り用の IC カードリーダライタが必要で
す。スマートフォンで利用する場合は、「マイナ
ポータル」アプリをダウンロードしてください。
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しまね電子申請サービスしまね電子申請サービス
　島根県内市町村で共同で利用している電子申請
サービス。パソコンやスマートフォンから受付時
間を気にせず、いつでも手続きができます。

利用者 IDの登録
　申請には本人確認のため、利用者 ID が必要に
なる場合があります。利用者 ID の取得は、しま
ね電子申請サービスの画面上にある利用者登録を
押して手続きをしてください。登録完了後、電子
メールで利用者 ID が通知されます。

分野 手続き名 利用者 ID 担当課

証明
届出

住民票の写しの交付申請

必要 市民課
☎ 23-3083

印鑑登録証明書交付申請
戸籍の附票の写しの交付申請
付記転出届（※住民基本台帳カード必要）

国保 国民健康保険被保険者証再交付申請 必要 保険年金課
☎ 23-3084

税

所得証明書・課税証明書交付申請（市県民用）

必要 税務課
☎ 23-3040

納税証明書交付申請（市県民税・固定資産税・軽自動車税）
軽自動車税納税証明書交付申請（継続検査用）
入湯税納税申告

水道
水道給水申込

不要 水道管理課
☎ 23-2020水道使用中止届

下水道 汚水排除量申告書（集合住宅を除く） 不要 下水道課
☎ 23-3370

こちらから

問い合わせ　しまね電子申請サービスヘルプデスク
　　　　　   ☎ 0120-464-119

※迷惑メール対策を行ってい
る 人 は「city-yasugi@s-kantan.
com」またはドメイン「s-kantan.
com」からの電子メールが受信
できるように設定しておいてください。

しまね電子申請サービス対象手続き

便
利
な
コ
ン
ビ
ニ
交
付

便
利
な
コ
ン
ビ
ニ
交
付

　

コ
ン
ビ
ニ
に
設
置
さ
れ
て
い
る
マ
ル
チ
コ
ピ
ー

機
か
ら
、
住
民
票
の
写
し
な
ど
の
証
明
書
が
取
得

で
き
ま
す
。
全
国
の
コ
ン
ビ
ニ
で
利
用
で
き
る
た

め
通
勤
途
中
や
市
外
、
休
日
、
早
朝
夜
間
で
も
利

用
で
き
ま
す
。

利
用
す
る
に
は

利
用
す
る
に
は

　

あ
ら
か
じ
め
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
カ
ー
ド
の
交
付
を

受
け
る
必
要
が
あ
り
ま
す
。
ま
だ
カ
ー
ド
を
お
持

ち
で
な
い
人
は
ぜ
ひ
申
請
く
だ
さ
い
。
申
請
方
法

は
、
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
カ
ー
ド
総
合
サ
イ
ト
（
左
記
、

二
次
元
コ
ー
ド
）
を
ご
覧
く
だ
さ
い
。
申
請
し
て

か
ら
交
付
ま
で
１
～
２
カ
月
程
度
時
間
が
か
か
り

ま
す
。

コ
ン
ビ
ニ
で
取
得
で
き
る
証
明
書

コ
ン
ビ
ニ
で
取
得
で
き
る
証
明
書

▼
住
民
票
の
写
し　

▼
印
鑑
登
録
証
明
書　

▼
戸

籍
謄
本
・
抄
本
（
安
来
市
に
本
籍
地
と
住
民
票
が

あ
る
人
の
み
）　

▼
戸
籍
の
附
票
の
写
し　

▼
課

税
証
明
書　

▼
所
得
証
明
書

利
用
で
き
る
店
舗

利
用
で
き
る
店
舗

　

全
国
に
あ
る
次
の
コ
ン
ビ
ニ
店
舗
な
ど
で
利
用

で
き
ま
す
。

▼
セ
ブ
ン
イ
レ
ブ
ン　

▼
ロ
ー
ソ
ン　

▼
ロ
ー
ソ

ン
ポ
プ
ラ　

▼
フ
ァ
ミ
リ
ー
マ
ー
ト　

▼
イ
オ
ン

リ
テ
ー
ル　

▼
ミ
ニ
ス
ト
ッ
プ　

▼
日
本
郵
便

（
一
部
店
舗
の
み
）

問
い
合
わ
せ

　

市
民
課

　

☎
23-

３
０
８
３

※申請後に手数料の支払いや交付書類等がある手続きは来庁していただく必要があります。詳しくは担当課に問
い合わせください。

総合サイト


