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障
が
い
の
あ
る
日
常
。

　
「
著
者
や
題
名
は
も
ち
ろ
ん
ス

ト
ー
リ
ー
を
聞
か
れ
て
も
す
ぐ
に
本

が
出
せ
る
よ
う
に
努
め
て
い
ま
す
」

と
話
す
の
は
、
岩
田
直
子
さ
ん
。
安

来
市
立
図
書
館
に
勤
務
す
る
岩
田
さ

ん
は
、
足
に
障
が
い
が
あ
り
、
車
い

け
ら
れ
る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
」
と

話
す
岩
田
さ
ん
。
休
日
は
Ｊ
Ｒ
を

使
っ
て
松
江
や
岡
山
ま
で
出
か
け
る

こ
と
も
。
し
か
し
、
ま
だ
不
便
な
部

分
も
感
じ
て
い
ま
す
。

　
「
一
人
で
外
出
す
る
と
エ
レ
ベ
ー

タ
ー
や
ス
ロ
ー
プ
の
な
い
場
所
で
人

の
手
助
け
が
必
要
に
な
り
ま
す
。
あ

る
施
設
で
は
、
以
前
、
迷
惑
そ
う
な

顔
を
さ
れ
た
の
で
、
次
に
頼
み
づ
ら

く
な
っ
て
し
ま
い
ま
し
た
。
ま
た
、

支
え
合
う
社
会
を
目
指
し
て

　

障
害
者
差
別
解
消
法
が
施
行
さ
れ
て
一
年
。
障
が
い
の
あ
る
人
が
自
分
ら
し
く
暮
ら
す

た
め
に
は
ど
う
し
た
ら
よ
い
の
で
し
ょ
う
か
。
安
来
で
暮
ら
す
障
が
い
者
の
今
を
通
し
て

誰
も
が
安
心
し
て
暮
ら
せ
る
社
会
を
考
え
ま
す
。

　
車
い
す
で
通
勤
も
旅
行
も

　
　
　
　
　
　

岩
田
直
子
さ
ん
（
安
来
市
立
図
書
館
勤
務
）

ＣＡＳＥ１

す
で
生
活
し
て
い
ま
す
。

　

仕
事
は
、
本
の
貸
出
返
却
・
事
務
・

子
ど
も
た
ち
へ
の
読
み
聞
か
せ
な
ど

多
岐
に
わ
た
り
ま
す
。
返
却
さ
れ
た

本
を
棚
に
戻
す
作
業
も
お
手
の
物
。

十
冊
程
、
膝
に
乗
せ
る
と
車
い
す
を

操
作
し
て
慣
れ
た
手
つ
き
で
棚
に
戻

し
て
い
き
ま
す
。
担
当
す
る
子
ど
も

図
書
は
棚
が
低
い
こ
と
も
あ
り
、
す

べ
て
一
人
で
こ
な
し
ま
す
。
丁
寧
な

仕
事
ぶ
り
は
同
僚
も
信
頼
を
置
い
て

い
ま
す
。

　

自
宅
の
あ
る
米
子
か
ら
の
通
勤
は

バ
ス
を
利
用
。
バ
ス
の
乗
り
降
り

は
、
備
え
付
け
ス
ロ
ー
プ
で
行
い
ま

す
。
市
役
所
前
で
降
り
る
と
、
車
い

す
で
移
動
。
電
動
車
い
す
は
、
多
少

の
段
差
で
あ
れ
ば
、
な
ん
な
く
進
む

こ
と
が
で
き
ま
す
。

　
「
以
前
に
比
べ
て
ス

ロ
ー
プ
の
設
置
や
広
い

通
路
、
専
用
ト
イ
レ
な

ど
配
慮
し
て
い
た
だ
け

る
施
設
が
増
え
て
き
て

お
り
、
安
心
し
て
出
か

障
が
い
者
用
ト
イ
レ
の
入
口
に
段

ボ
ー
ル
箱
が
積
ん
で
あ
っ
た
り
、
障

が
い
者
用
ト
イ
レ
が
設
置
さ
れ
て
い

な
か
っ
た
り
す
る
と
こ
ろ
も
あ
り
ま

す
。
利
用
者
は
多
く
な
い
の
か
も
し

れ
ま
せ
ん
が
、
私
に
と
っ
て
は
重
要

な
問
題
で
す
。
特
別
な
こ
と
は
求
め

て
い
ま
せ
ん
。
皆
さ
ん
に
私
の
よ
う

な
障
が
い
者
が
い
る
こ
と
を
意
識
し

て
、
少
し
配
慮
し
て
い
た
だ
け
れ
ば

う
れ
し
い
で
す
。」

▲通勤する岩田さん
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生
ま
れ
つ
き
視
覚
に
障
が
い
の
あ

る
小
林
ま
す
み
さ
ん
。
視
野
が
狭
く

か
す
か
に
見
え
る
程
度
で
す
。

　

家
で
は
モ
ノ
の
場
所
を
覚
え
、
家

族
に
サ
ポ
ー
ト
し
て
も
ら
い
な
が
ら

炊
事
、
洗
濯
な
ど
の
家
事
を
ほ
と
ん

ど
一
人
で
こ
な
し
ま
す
。

　

文
字
を
見
る
こ
と
が
で
き
な
い
た

め
、
情
報
は
す
べ
て
音
声
で
取
得
し

ま
す
。
時
間
や
ス
ケ
ジ
ュ
ー
ル
管
理

な
ど
は
携
帯
電
話
の
音
声
で
聞
き
ま

す
。
10
数
年
前
ま
で
、
視
覚
障
が
い

者
の
情
報
ツ
ー
ル
は
、
テ
ー
プ
や
Ｃ

Ｄ
、
点
字
な
ど
が
一
般
的
で
し
た

が
、
今
は
パ
ソ
コ
ン
や
ス
マ
ー
ト

フ
ォ
ン
、
携
帯
電
話
な
ど
が
主
流
。

「
パ
ソ
コ
ン
や
携
帯
電
話
の
登
場
で

で
き
る
こ
と
が
増
え
ま
し
た
」。
小

林
さ
ん
も
平
成
13
年
か
ら
パ
ソ
コ
ン

を
使
っ
て
い
ま
す
。

　

パ
ソ
コ
ン
は
日
課
の
一
つ
。
障
が

い
者
団
体
の
支
部
長
を
務
め
る
小
林

さ
ん
は
、
仕
事
の
文
書
作
成
や
メ
ー

ル
確
認
の
ほ
か
、
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト

で
ニ
ュ
ー
ス
を
見
た
り
、
友
人
と

メ
ー
ル
を
か
わ
し
た
り
と
、
毎
日
３

時
間
程
パ
ソ
コ
ン
の

前
で
過
ご
し
ま
す
。

　

画
面
は
全
く
見
え

ま
せ
ん
が
、
パ
ソ
コ

ン
に
は
視
覚
障
が
い

者
用
の
読
み
上
げ
ソ

フ
ト
が
イ
ン
ス
ト
ー

ル
さ
れ
て
お
り
、
画

面
の
文
字
に
カ
ー
ソ

ル
を
合
わ
せ
る
度

に
「
送
信
ボ
ッ
ク
ス
」

「
ニ
ュ
ー
ス
」
な
ど

の
文
字
を
読
み
上
げ

て
い
き
ま
す
。

ＣＡＳＥ２

情
報
や
交
流
は
パ
ソ
コ
ン
で

小
林
ま
す
み
さ
ん
（
広
瀬
町
広
瀬
）　

Let's　study

障がいのこと

　

入
力
も
全
て
音
声
が
知
ら
せ
て

く
れ
ま
す
。
キ
ー
ボ
ー
ド
を
打
つ

と
「
Ｋ
、
Ａ
、
か
」
な
ど
文
字
を
読

み
上
げ
ま
す
。
漢
字
変
換
も
で
き
ま

す
。
例
え
ば
「
や
ま
」
と
打
っ
て
変

換
キ
ー
を
押
す
と
「
山
、
川
の
山
」

と
漢
字
を
伝
え
て
く
れ
ま
す
。
小
林

さ
ん
は
、
慣
れ
た
手
つ
き
で
素
早
く

文
章
を
作
っ
て
く
れ
ま
し
た
。

　
「
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
は
視
覚
障
が

い
者
に
と
っ
て
重
要
な
も
の
に
な
っ

て
い
ま
す
。
し
か
し
、
ウ
ェ
ブ
上
で

は
画
像
に
情
報
が
付
記
さ
れ
た
も
の

や
、
Ｐ
Ｄ
Ｆ
※
で
情
報
が
添
付
し
て

あ
り
読
め
な
い
も
の
が
あ
り
ま
す
。

ま
た
、
サ
イ
ト
自
体
が
複
雑
だ
と
見

る
こ
と
を
諦
め
て
し
ま
い
ま
す
。」

と
、
ウ
ェ
ブ
で
の
バ
リ
ア
フ
リ
ー
を

望
ん
で
い
ま
す
。

▲キーボードに突起物があり位置を知
らせます。

※
Ｐ
Ｄ
Ｆ･･･

電
子
文
書
の
フ
ォ
ー
マ
ッ
ト
。
相
手
の
コ
ン
ピ
ュ
ー

タ
の
機
種
や
環
境
に
よ
ら
ず
正
確
に
再
現
す
る
こ
と
が
で
き
る
。

■
障
が
い
の
種
類

　

障
害
者
基
本
法
に
は
、
身
体
障

が
い
、
知
的
障
が
い
、
精
神
障
が

い
（
発
達
障
が
い
を
含
む
）、
そ

の
他
心
身
の
機
能
の
障
が
い
（
指

定
難
病
）
の
４
種
類
が
規
定
さ
れ

て
い
ま
す
。

■
安
来
市
で
障
害
者
手
帳
を
持
つ
人

●
身
体
障
害
者
手
帳

肢
体
不
自
由

１
０
５
９
人

内
部
障
が
い

４
７
３
人

聴
覚･

平
衡
機
能
障
が

い

３
５
６
人

視
覚
障
が
い

１
０
５
人

音
声･

言
語
・
そ
し
ゃ

く
機
能
障
が
い

23
人

●
療
育
手
帳

知
的
障
が
い

３
５
７
人

●
精
神
障
害
者
保
健
福
祉
手
帳

精
神
疾
患

３
３
１
人

●
安
来
市
で
自
立
支
援
医
療
（
精

　

神
通
院
）
を
受
給
し
て
い
る
人

自
立
支
援
医
療
（
精

神
通
院
）

８
２
０
人

※
数
値
は
平
成
28
年
４
月
１
日
現
在
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　平成28年４月に障害者差別解消法が施行されました。この法律
では、自治体や事業所に「不当な差別的取扱い」を禁止し、「合理
的な配慮」を求めています。この聞き慣れない２つの言葉を解説し
ます。

障害者差別解消法から一年 ･･･　　事業者に求められる

合理的な配慮って　　？

不
当
な

　
差
別
的
取
扱
い

　
障
が
い
を
理
由
と
し
た
サ
ー
ビ
ス

提
供
の
拒
否
や
制
限
は
禁
止
で
す
。

市
内
で
の
取
り
組
み

　
困
っ
て
い
る
の
か

・
そ
の
困
り
ご
と
を
解
消
す
る
た
め

の
適
切
な
配
慮
は
何
か

を
考
え
、
適
切
な
対
応
を
す
る
こ
と

が
大
切
で
す
。
障
が
い
の
あ
る
人
か

ら
配
慮
を
求
め
ら
れ
た
ら
、
妨
げ
を

取
り
除
く
工
夫
を
し
ま
し
ょ
う
。

　
解
消
法
は
、
行
政
機
関
に
お
い
て

は
法
的
義
務
と
な
り
、
事
業
所
な
ど

は
努
力
義
務
と
し
て
定
め
て
い
ま
す
。

　鳥取銀行安来支店では「筆談マーク」を窓
口に掲示しています。聴覚の不自由な人が来
店された際に、マーク
を指さすことで筆談で
の対応をスムーズに行
います。筆記対応専用
ボードなどを備え利便
性を高めています。

筆談マークを掲示しています

●
合
理
的
配
慮
の
一
例

・
視
覚
障
が
い
の
あ
る
人
に
は
、
読
み
上
げ
て
説
明
す
る
。

・
聴
覚
障
が
い
の
あ
る
人
に
は
、
筆
談
な
ど
音
声
と
は
別
の
方
法
で
伝
え
る
。

・
知
的
障
が
い
の
あ
る
人
へ
渡
す
文
書
は
、
ふ
り
が
な
を
付
け
る
。

・
車
い
す
を
利
用
す
る
人
の
た
め
に
段
差
に
ス
ロ
ー
プ
を
渡
す
。

　
※
こ
れ
ら
は
一
例
で
、
そ
の
内
容
は
障
が
い
特
性
や
そ
れ
ぞ
れ
の
場
面
・

　
　
状
況
に
応
じ
て
異
な
り
ま
す
。

●
不
当
な
差
別
の
一
例

・
車
い
す
を
理
由
に
入
店
を
断
わ
る
。

・
本
人
を
無
視
し
て
介
助
者
や
支
援
者
、
付
き
添
い
の
人
だ
け
に
話
し
か
け
る
。

・
学
校
の
受
験
や
入
学
を
拒
否
す
る
。

・
保
護
者
や
介
助
者
が
一
緒
に
い
な
い
と
入
店
を
断
わ
る
。

・
障
が
い
者
向
け
の
物
件
は
な
い
と
言
っ
て
対
応
し
な
い
。

正
当
な
理
由
が
あ
れ
は
、
理
解
を
得

ら
れ
る
よ
う
に
努
め
る
必
要
が
あ
り

ま
す
。

　
も
し
も
障
が
い
を
理
由
に
差
別
を

受
け
た
場
合
は
、
福
祉
課
へ
ご
相
談

く
だ
さ
い
。

何

合
理
的
な
配
慮

　
障
が
い
の
あ
る
人
は
、
そ
の
障
が

い
の
た
め
に
生
活
の
し
づ
ら
さ
を
感

じ
る
こ
と
が
あ
り
ま
す
。
し
か
し
、

周
囲
の
人
が
配
慮
す
る
こ
と
で
改
善

さ
れ
る
こ
と
も
あ
り
ま
す
。
改
善
す

る
た
め
に
で
き
る
範
囲
で
行
う
行
動

を
合
理
的
配
慮
と
い
い
ま
す
。

・
そ
の
人
が
い
つ
、
ど
ん
な
場
面
で

　旅館・さぎの湯荘には、年間十数人のお客さ
んが車いすで来館されます。平成18年に館内を

フラットへ改修し、お風
呂やトイレなど車いす
での移動が可能に。玄
関の段差は可動式の簡
易スロープを備えて対
応します。

車いすで来館できます
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活用ください　市の事業　

●手話通訳者を派遣します
　手話でコミュニケーションを取る聴覚障が
い者のために、手話通訳者の派遣を行ってい
ます。講演会、会議、打合せなど必要な際に
派遣しますのでご活用ください。（有償）

●要約筆記者を活用ください
　要約筆記とは、聴覚障がい者への情報伝達
手段で、会話の内容を文字として伝えること
です。手書きやパソコンを使い、プロジェク

た
ち
一
人
一
人
が
少
し
で
も
障
が

い
を
理
解
し
、
共
に
歩
む
こ
と
で

障
が
い
者
に
と
っ
て
暮
ら
し
や
す

い
社
会
に
な
る
と
思
い
ま
す
。

　

障
が
い
者
に
と
っ
て
必
要
な
助

け
は
さ
ま
ざ
ま
で
す
。
障
が
い
特

性
や
場
所
、
状
況
、
個
人
の
性
格

で
も
違
い
ま
す
。
精
神
や
知
的
障

が
い
の
あ
る
人
は
見
た
目
だ
け
で

は
わ
か
ら
な
い
こ
と
も
あ
り
ま

す
。
し
か
し
、
そ
の
人
に
障
が
い

が
あ
る
か
・
な
い
か
は
あ
ま
り
関

係
な
い
こ
と
だ
と
思
い
ま
す
。
大

切
な
の
は
、
そ
の
人
が
何
に
困
っ

て
い
る
か
ど
う
か
、
今
助
け
が
必

要
か
ど
う
か
、
相
手
の
気
持
ち
に

寄
り
添
っ
て
考
え
る
こ
と
で
す
。

　

障
が
い
の
有
無
に
か
か
わ
ら
ず

互
い
を
認
め
合
い
、
困
っ
て
い
る

人
に
出
会
っ
た
ら
助
け
合
う
こ
と

が
で
き
る
よ
う
な
社
会
に
な
れ
ば

い
い
で
す
ね
。

　

障
害
福
祉
サ
ー
ビ
ス
事
業
所

「
梨
の
木
園
」
で
は
、精
神
・
知
的
・

身
体
に
障
が
い
が
あ
る
約
70
人
が

就
労
支
援
や
生
活
の
訓
練
を
受
け

て
い
ま
す
。

　

こ
こ
で
は
個
々
の
能
力
や
本
人

の
希
望
に
合
わ
せ
て
、
イ
チ
ゴ
・

ナ
シ
の
加
工
や
シ
ー
ル
貼
り
、
段

ボ
ー
ル
加
工
な
ど
さ
ま
ざ
ま
な
作

業
を
行
い
な
が
ら
、
地
域
の
中
で

暮
ら
せ
る
よ
う
に
支
援
し
て
い
ま

す
。

　

障
害
者
差
別
解
消
法
が
施
行
さ

れ
て
一
年
が
経
と
う
と
し
て
い
ま

す
が
、
ま
だ
社
会
的
整
備
は
進
ん

で
い
な
い
よ
う
に
感
じ
ま
す
。
私

た
ち
が
園
外
に
出
る
と
き
に
ま
ず

行
う
こ
と
は
、
身
障
者
ト
イ
レ
の

確
認
だ
っ
た
り
、
ス
ロ
ー
プ
が
あ

る
か
な
ど
で
す
。
こ
う
い
っ
た
基

盤
整
備
は
す
ぐ
に
は
難
し
い
で

す
。
し
か
し
、
社
会
で
暮
ら
す
私

社会福祉法人せんだん会
障害福祉サービス事業所
梨の木園  サービス管理責任者

　 竹内洋二さん

名称 概要等
障がい者のための
国際シンボルマーク

　障がい者が利用できる建物、施設
であることを明確に示す世界共通の
シンボルマークです。
　駐車場などでこのマークを見かけ
たら、障がい者利用への配慮をお願
いします。

身体障がい者標識 　肢体不自由を理由に免許が付され
ている人が車に表示するマークで
す。やむを得ない場合を除き、この
マークを付けた車への幅寄せや割り
込みは禁止です。

耳マーク 　聞こえが不自由なことを表すマー
クです。聴覚障がい者は見た目でわ
かりづらいですが、このマークが提
示されたら、コミュニケーションに
配慮をお願いします。

「白杖シグナル」普及
啓発シンボルマーク

　視覚障がい者のＳＯＳシグナルの
普及・啓発運動マークです。白杖を
頭上 50 センチ程度に掲げている人
を見つけたら、声をかけ、支援を行
いましょう。

覚えよう！

　障がい者に関するマーク

ターなどでスクリーンに映します。（有償）
　また、要約筆記者が聴覚障がい者のとなり
でノートを使い、通訳を行うノートテイクな
どでも活用できます。（無償）
　
●一時的に車いすを貸し出します
　入院している人が、一時的に外出する際など
に必要な車いすを無償で貸し出しています。

■問い合わせ　福祉課℡ 23-3216
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